©) 050 5 <
8 ) Z  www.stockholm.se/skarholmen/nystartskontoret
» F ©

25 > Ao.

st""kholm

Nystartskontoret | Skarholmen



Nagra fakta om Skarholmen

= Ett av Stockholms |4 stadsdelsnamndsomraden
" Fyra stadsdelar

= 32.000 invanare

» Medborgare fran 120 olika lander

m 45% utrikes fodda
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Flera myndigheter finns i samma lokal

-Arbetsformedlingen
- Servicekontoret (Forsikringskassan/Skatteverket/Pensionsmyndigheten)
-Stadsdelsforvaltningen

= Publika datorer finns att lana

" |Lokalen ar mycket valbesokt
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Nagra fakta om Nystartskontoret

= Startdatum: 2009-04-01
= Antal anstéallda: 1
= Antal besokare per 01-05-2010: 300

(varav 125 kvinnor och 175 man)
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Samarbetspartners | styrgruppen

= SBR (Stockholm Business Region)
= Arbetsformedlingen

= FOrsakringskassan

= Skatteverket

= NyfdoretagarCentrum

= Almi-IFS

= Satra foretagarforening

SIDAN 5



Uppfoljning per telefon dec 2009

= |88 personer som lamnat kontaktuppgifter ringdes upp.

» |42 personer gick att na.

" Resultat:
|05 personer, 74%, var nojda med den information de fatt.
42 personer, 30%, hade startat eget foretag efter kontakten

med Nystartskontoret.
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Vara aktiviteter

= Individuella besdk
= Presentation av NSK for olika grupper
= Temakvallar
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Hinder och attityder

= Svarigheter med markupplatelse i centrala Stockholm

= Oflexibiliteten inom Socialtjansten
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