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Regeringsbeslut I 9

REGERINGEN 2008-09-11 N2008/591/ENT (delvis)
Niringsdepartementet Verket for naringslivsutveckling
Box 4044

102 61 STOCKHOLM

Uppdrag att etablera tjansten nystartskontor

Regeringens beslut

Regeringen uppdrar at Verket for naringslivsutveckling (Nutek), Ar-
betsformedlingen, Forsdkringskassan och Skatteverket att etablera
tjidnsten nystartskontor i huvudsak i enlighet med redovisat forslag
(dnr. N 2008/591/ENT). Uppdraget innebar att nystartskontor etable-
ras som en tjanst for individuellt anpassad vagledning och stod infor
start och drift av foretag. Sarskild uppmarksamhet ska dgnas personer
som dr arbetslosa, har ohdlsorelaterade problem eller andra svarighe-
ter for att dessa pa ett enklare satt ska kunna tillgodogora sig det stod
och den service som idag erbjuds av olika aktorer, t.ex. jobbmatch-
ning.

Kompetensen for radgivning och information kring start av foretag ska
utvecklas genom samverkan med befintliga aktorer.

Uppdraget ska genomf6ras i nara samrad ALMI Foretagspartner AB
och med 6vriga myndigheter inom samverkansgruppen' starta och dri-
va foretag.

Ett avtal som reglerar formerna for samarbetet samt det ekonomiska
atagandet for uppdragets genomforande ska traffas mellan Nutek, Ar-
betsformedlingen, Forsakringskassan och Skatteverket.

Nutek ska samordna genomforandet av uppdraget och ha det over-
gripande ansvaret for ekonomi, upphandlingar, samt avtalstecknande
med de kommuner som foreslas inga i projektet. Vidare ska Nutek an-
svara for rapportering av uppdraget till samverkande myndigheters
ledningar respektive Regeringskansliet (Naringsdepartementet).

' I samverkansgruppen starta och driva foretag ingdr Arbetsférmedlingen, Bolagsver-
ket, Forsakringskassan, Skatteverket, Tullverket, Verket for forvaltningsutveckling

och Verket for naringslivsutveckling.

Postadress Telefonvixel E-post: registrator@enterprise.ministry.se
103 33 Stockholm 08-405 10 00

Besdksadress Telefax
Master Samuelsgatan 70 08-411 36 16



Organisationen av tjansten nystartskontor kan ocksa kompletteras
med andra l6sningar tillsammans med olika aktorer. Forutom de fore-
slagna kommunerna med vilka avtal ska slutas, ska samverkan efter-
stravas aven med andra kommuner, landsting, organisationer och f6-
retag dar dessa ar berérda. Krav pa medfinansiering ska stéllas pa de
aktorer som deltar i projektet. Medfinansiering frdn de kommuner,
med vilka avtal upprattas, bor vara minst jambordig med den statliga
finansieringen.

I de fall de berérda kommunerna tecknat lokala utvecklingsavtal som
avses i forordningen (2008:348) om urbant utvecklingsarbete bor sam-
ordning ske med det lokala partnerskapet. Genomforandet ska ske i
kontakt med utredningen Utveckling av lokal service i samverkan (Fi
2007:06).

Tjansten nystartskontor ska f6ljas upp och utvarderas i syfte att bedo-
ma dels effekterna, dels forutsattningarna for att genomfora tjansten
inom ramen for ordinarie verksamhet. Nutek ska ansvara for att sa
sker. Utvarderingen ska ligga till grund for en slutrapport om projek-
tet. Delrapporter av uppdraget ska lamnas till Regeringskansliet (Nar-
ingsdepartementet) senast den 30 januari och den 31 juli 2009 samt
den 30 januari och slutrapport senast den 31 juli 2010.

For genomforande och samordning av uppdraget far Nutek anvanda
hogst 29 400 0oo kronor. Uppdraget ska genomf6ras inom 18 mana-
der med avsikten att tjansten darefter integreras i myndigheternas or-
dinarie verksamheter. Utgifterna for tjansten ska belasta det under ut-
giftsom-rade 24 Naringsliv uppforda anslaget 38:2 Naringslivsutveck-
ling m.m. anslagspost 1 Entreprenorskap, information och vagledning,
foretagsutveckling samt regelforenkling. Ej forbrukade medel ska
aterbetalas till Regeringskansliet (Naringsdepartementet) via plusgiro
957688-5, senast den 1 oktober 2010.

Utgangspunkter £6r uppdraget

Regeringens politik ar inriktad pa att skapa forutsattningar for fler
jobb genom fler och vaxande foretag i alla delar av landet. Ett viktigt
mal ar att bryta det utanférskap som mdnga manniskor som star utan-
for arbetsmarknaden befinner sig i.

Regeringen redovisade i 2007 ars ekonomiska varproposition och i
budgetpropositionen for 2008 sin avsikt att inleda en verksamhet med
Nystartscentrum. Regeringen har i samband med lamnat uppdrag be-
slutat att nystartcentrum istdllet ska bendmnas nystartskontor.

Totalt disponeras 30 miljoner av statliga medel for forberedelser och
genomforande av nystartkontorens verksamhet. Riksdagen har beslu-
tat att 6ka anslaget under utgiftsomrade 24 Naringsliv 38:2 Narings-



livs-utveckling for andamadlet med 10 miljoner i tillaggsbudgeten for
2007 (bet. 2007/08:FiU 1, rskr. 2007/08:24) och med 20 miljoner i
statsbudgeten for 2008 (bet. 2007/08 NU 1, rskr. 2007/08:98)

Regeringen beslutade den 31 januari 2008 att ge Nutek i uppdrag, att i
samarbete med Arbetsformedlingen, Forsakringskassan och Skatte-
verket, analysera forutsattningarna for hur nystartskontor bast kan
etableras och foresla den narmare inriktningen pd den service som ska
lamnas vid nystartskontoren. For genomforande av uppdraget fick Nu-
tek anvanda hogst 600 ooo kronor.

Uppdraget rapporterades den 30 juni 2008. Myndigheterna foreslar att
det utvecklas en tjanst for individuellt anpassad vagledning och stod
till personer som efterfragar det for att starta och driva foretag. Myn-
dig-heterna foreslar att tjansten ska bendamnas Nystartskontoret under
tids-perioden for uppdragets genomforande.

Malgruppen for forslaget ska vara alla personer som 6nskar vagledning
och stod for att starta och driva foretag. Sarskild uppmarksamhet ska
dgnas personer som ar arbetslosa, har ohdlsorelaterade problem eller
har svarigheter att tillgodogora sig det stod och den service som idag
erbjuds av olika aktorer.

[ rapporten foreslds att tjansten Nystartskontoret ska erbjudas i olika
former och genom flera kanaler. Foljande fyra kanaler foreslas erbju-

das:

1. Personlig mote - vagledning och service for att starta och driva fore-
tag pa alla service- och samverkanskontor som etableras av Arbets-
formed-lingen, Forsdakringskassan och Skatteverket.

2. Personlig mote — vagledning och service for att starta och driva fo-
retag med utvidgad verksamhet i nio kommuner. Fordjupad vagled-
ning och stdd ska erbjudas malgrupperna med hjalp av samlad lokali-
sering av verksamheterna, med inslag av uppsokande verksamhet och
med projekt med utbildnings- och foretagsforberedande aktiviteter.
Myndigheterna foreslar att avtal ska tecknas med Haparanda, Vilhel-
mina, Stromsunds, Botkyrka, Sodertalje, Goteborgs, Landskrona och
Malmo6 kommuner samt Skarholmens stadsdel i Stockholms kommun.

3. Internettjanst med anpassad information till saval kvinnor som man
infOr start av foretag. Tjansten ska ocksa utgora stod for vagledare pa
exempelvis service- och samverkanskontoren.

4. Tjansten telefoni. Telefonin erbjuder mojligheter att ta del av tjans-
ten i alla delar av landet for saval nystartare som vagledare. Telefonin

kan dven fungera som back-office/andra linje for service- och samver-

kans-kontoren. Etablering av tjansten via telefoni bestams efter ytter-
ligare utredning.



Nutek, Arbetsformedlingen, Forsakringskassan och Skatteverket fore-
slar att projektet ska paga i 18 manader med en successiv etablering av
tjansten fran och med den dagen regeringen fattar beslut om etable-
ring av tjansten Nystartskontor. I rapporten foreslds ocksa att en 16-
pande utvardering av tjansten ska ske genom f6ljeforskning.

Pa regeringens vagnar

Maud Olofsson

Kent Ivarsson

Likalydande till
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Forsakringskassan
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