Nya metoder for hallbara service l6sningar

Thomas Westerberg — Region Vasterbotten
Gunilla Hedman — Lansstyrelsen Vasterbotten

« Bakomliggande motiv
* Regionalt serviceprogram 2010-2013
» Nya metoder for hallbara servicelésningar

Linsstyrelsen ;“'( REGION
www.regionvasterbotten.se % Vastergotten 4“‘ VASTERBOTTEN



A
Iy, W

4 W
- T

i

; i) | }j \‘.

i J

“‘“si“é

™ -
p Linsstyrelsen » L REGION
B

www.regionvasterbotten.se Visterbotten Q“‘ VASTERBOTTEN




,.

Linsstyrelsen ;“'t REGION
www.regionvasterbotten.se % Visterbotten Qﬁ‘ VASTERBOTTEN




10000
9000
8000
7000
6000
5000
4000
3000
2000
1000

Framskrivet
varde

== _'

Nordmaling
=—Bjurholm
Vindeln
——Robertsfors
Norsjd
— Mala
Storuman
—Sorsele
Dorotea
—Vannas
Vilhelmina

— Asele

140000

120000

100000

80000

60000

40000

20000

Befolkningsutveckling 1968-2020 i Vasterbottens kommuner
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- Den geografiska ytan for de fyra nordligaste
l&nen ar storre an ytan for Grekland och
Portugal

- Befolkning ar i huvudsak koncentrerad till ett
antal storre stader

- Staderna ar framférallt belagna langs
norrlandskusten 4

- Omkring 74 % av norra Sveriges befolkning
bor i regionens stader

| Vasterbotten bor 76 % av befolkningen i
lanets tre stader:

Lycksele (5%),
Skelleftea (28%),
Umea (44%)

www.regionvasterbotten.se
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Johannesburg
Arena: Ellis Park Stadium
Publikkapacitet: 61 000
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Insatsomrade: Kommersiell service
Stod till
dagligvarubutik och drivmedelsstation
(enligt forordning)

Insatsomrade: Serviceldsningar

e Servicelbsningar
 Tillganglighetslosningar

o Betaltjanster

« Kompetens- och informationsinsatser
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FOorankringsarbetet

e Kommunbesodk

 MOten med olika intressegrupper,
foreningar, handikapporganisationer,
leader, foretagare etc.

* Bildandet av Partnerskapet
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Partnerskapet

e Remisspartnerskapet

— Naringslivet, Intresseorganisationer, Offentlig
sektor

 Arbetspartnerskapet

— 15 deltagare fran de olika parterna som finns i
remisspartnerskapet

— Samverkan/samarbete med regionala
partnerskapet for Landsbygdsprogrammet
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Bakgrund till projektet
"Hallbara serviceldsningar”

« Mork bild for dagligvaruhandeln pa
landsbygden/glesbygden

« Mote - ICA, Lansbygderadet,
Tillvaxtverket, Region Vasterbotten och
Lansstyrelsen

— Planering och finansiering av projektet
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Modellutveckling for hallbara
serviceldésningar pa landsbygden

Projekttid 2010-10-01—2011-09-30

Intressenter:

« kommunerna i lanet

e lansstyrelsen (med serviceplan och finansiering)

o tillvaxtverket (finansiering)

* region vasterbotten (projektagare och finansiering)
e lansbygderadet
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Hotbild

Mellan 1996 — 2002 miste 24 orter i lanet sin butik
Mellan 2002-2005 forsvann ytterligare 16 butiker
Manga med lag omsattning

Manga med annan viktig service som drivmedel, post
etc.

Stor risk for fortsatt negativ linjar avveckling av butiker i
landsbygd -
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FOrutsattningar for
 att manniskor 1 langden vill och kan stanna kvar

o att befintliga foretag kan stanna kvar och nya
foretag kan komma till, och

e darmed ett satt att mota risken eller konsekven-
serna av en fortsatt befolkningsminskning
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Projektmal

* Projektets mal ar att ta fram och sprida olika
servicemodeller for kommersiell och offentlig
service som kan implementeras i lanet.

« Nar projektet avslutas sa ska forutsattningar for
servicepunkter ha skapats i ett antal kommuner
och I alla deltagande kommuner ska arbetet
med kommunala serviceplaner kommit
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Syfte

» Projektet syftar till att skapa hallbara
servicelosningar for lanets landsbygd
genom att utveckla modeller i en bred
samverkan mellan kommuner, daglig-
varuhandlare och medborgare.

Projektet har sin utgangspunkt i att
tillvaxt skapas genom fungerande
service.
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Malgrupper

dagligvaruhandlare i omraden med minsk-
ande kundunderlag

lanets kommuner
andra offentliga servicegivare

lokalbefolkningen ar ytterligare en viktig
malgrupp
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Metoder

Projektet forankras bland intressenterna
och legitimeras av kommunerna

Utvecklat partnerskap
Erfarenheter fran andra hall i landet

Analys over vilka kommunala och andra
offentliga verksamheter som kan inga
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